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Nombre de la Practica: Fomento a la Empleabilidad y
Emprendedurismo Juvenil en Santa Rosa de Copan.

Periodo durante el que se ejecut6é: Febrero 2006 — Mayo 2009.

Lugar donde se experimenté y validé : Santa Rosa de Copan




Deseripcién Resumida de la Préciica

El fomento a la empleabilidad vy
emprendedurismo Juvenil en el Municipio de
Santa Rosa de Copan, surgid6 como una
respuesta a los altos indices de desempleo ||
juvenily la migracion.

La Agencia de Desarrollo Estratégico Local de

Santa Rosa de Copan en alianza con el |

gobierno local, la empresa privada y con apoyo

técnico y financiero de la cooperaqcion

alemana, a través del Programa de Apoyo a la Micro, Pequeha y Mediana
Empresa (PROMYPE-GTZ) organizé la Unidad Técnica de Intermediacion
Laboral (UTIL) como una herramienta para contribuir a mejorar la problematica
identificada, bajo tres lineas de trabajo: orientacion laboral; intermediacion
laboral a través de la bolsa de empleo; y emprendimiento juvenil, mediante el
fomento a la creacion de empresas juveniles.

La orientacién laboral consiste en preparar a las y los jévenes para enfrentar el
mercado de trabajo y lograr su empleabilidad, a través de talleres que les
permiten identificar sus capacidades y elaborar estrategias para insertarse en el
mercado laboral o desenvolverse con una actitud emprendedora. En esta linea
de trabajo se identifican los potenciales jévenes emprendedores.

La intermediacién laboral, por su parte, es un mecanismo que facilita la
conexion entre las personas que buscan empleo y las empresas existentes o
que estan por instalarse en el municipio y que demandan recurso humano. Este
mecanismo funciona através de una bolsa de empleo.

La incubadora de empresas es una alternativa para hacer frente al desempleo,
fomentando la creacion de empresas juveniles (Emprendimiento juvenil), como
un mecanismo valido para su incorporacion al mercado laboral, o que se
considera un paso esencial en la construccion de un desarrollo armonioso y
pleno de los jévenes como personas productivas.




En vista de las pocas fuentes de
empleo, en el afo 2008 la
ADELSAR gestion6 ante la
cooperacion holandesa
(CORDAI) la implementacion
de una linea de trabajo
enfocada a la creacion de
empresas juveniles
(incubadora de empresas) que |
permitiera a los jovenes
identificar e implementar
iniciativas emprendedoras y de
generacion de empleo en los
rubros de la agroindustria y
turismo.

A través de procesos de capacitacion se elaboran planes de negocios de las
empresas a partir de diferentes estudios para conocer si la idea empresarial es
factible o no. Posterior a laformacion se busca financiamiento y se constituye la
empresa.

En la etapa de operacion se les brida a las empresas constituidas el
acompanamiento técnico requerido durante un periodo de 18 meses para
asegurar su funcionamiento y consolidacion.




El Problema o la Necesidad Aftendlida

Una de las principales preocupaciones en Honduras y especificamente en
Santa Rosa de Copan es la carencia de fuentes de empleo. Son muy pocas las
oportunidades para lograr la insercién laboral y pocas iniciativas empresariales
que generan empleo.

Ante la falta de oportunidades, las y los jovenes buscan una salida y emigran.
Es decir, si no encuentran trabajo en el interior, optan por irse a otros paises
como Estados Unidos.

Gran parte de la poblacién de este territorio ha emigrado a otros paises en
busca de empleo, pero son muchos los que no logran cumplir sus expectativas
y se enfrentan a otros problemas como la frustracion, depresion y
enfermedades, que llevan a los jovenes a la desesperacion porque no
encuentran laforma de mejorar sus condiciones de vida.

En Honduras no se cuenta con politicas nacionales de apoyo a las iniciativas
juveniles, por lo que existe la necesidad de implementar estrategias activas

que constituyan todo un paquete de programas e instrumentos que fomenten
elempleoy el emprendedurismo juvenil.

La Peblacién Meta o Parficipanie

« Benéeficiarios en Orientacion Laboral. Jévenes (mujeres y hombres) entre
18 y 30 afios de edad, que estudian, buscan empleo o desean iniciar su
propio negocio, que viven en el municipio y lugares aledafios (urbanos y
rurales) con nivel académico de primaria completa, como minimo y que
estaninscritos en la Bolsa de Empleo.

Beneficiarios de la Intermediacion Laboral (Bolsa de Empleo). Hombres y
mujeres de 18 afos de edad en adelante, que residan en el municipio y
lugares aledafnos (urbanos y rurales) que buscan empleo, con o sin nivel
académico.




« Beneficiarios de la Incubadora de Empresas (Emprendimiento Juvenil).
Jovenes (hombres y mujeres) que tienen entre 18 y 35 afos de edad;
preferiblemente con educacion primaria; que vivan en la localidad y
municipios aledafos (area urbana y rural); beneficiarios del taller de
Orientacion Laboral que desean iniciar su propio negocio; que tengan
definida su idea de negocio y experiencia en el sector de trabajo, orientada
al turismo sostenible y la agroindustria; disponibilidad para asistir a los
programas de formacién y para presentarse periodicamente a las oficinas
de la incubadora para dar seguimiento a la idea de negocio y su
implementacion.

N

[El] Contlesiito em que se Redllizb la Préctica

Santa Rosa de Copan es la ciudad mas grande e importante del Occidente de
Honduras; es la cabecera del departamento de Copan y en ella se encuentran
las instituciones gubernamentales del departamento.

Cuenta con una extension de 293.10 Km2. y una poblacion de 42 mil 803
habitantes. En el area urbana se asienta el 75% de la poblacion total del

municipio, distribuida en tres sectores y 41 barrios. Aproximadamente el 25%
de lapoblacion son jovenes en edades entre 18 y 30 afios.

La ciudad de Santa Rosa se encuentra a 1,220 metros sobre el nivel del mar.
Las temperaturas oscilan entre los 25 y 29 grados centigrados en el verano
(marzo - junio) y de 13-15 grados centigrados en invierno (diciembre —
febrero). Esta conectada por la Carretera Interamericana con San Pedro Sula
y con las fronteras de El Salvador al Este y Guatemala al Oeste.

Santa Rosa tiene una alta vocacion turistica que se origina en el patrimonio
cultural de su centro histérico, declarado Monumento Nacional y Patrimonio
Cultural de la Nacion.

Su economia gira alrededor de los rubros artesanales enfocados a la
agroindustria (Puros, pastes, envasados, productos tipicos) comercio,
servicios turisticos, financieros, médicos y legales.




En el municipio existen |
unas 31 mil 842 personas
en edad de trabajar, de las
cuales el 53.2% son
mujeres. La oferta laboral
es limitada, con muy pocas
fuentes de empleo y con un
subempleo creciente.

Segun la camara de
comercio local, en el
municipio existen unas 200
empresas de las cuales el
90% son micro y pequenas;
una alta demanda de
fuentes de empleoy la necesidad de inversion para crearlas.

A raiz de esta problematica la Agencia de Desarrollo Estratégico Local de
Santa Rosa de Copan (ADELSAR) en alianza con diversas instituciones

gestiona e implementa respuestas que aporten soluciones novedosas a la
problematica del desempleo, que afecta especialmente a la poblacion joven.

Asi se inicié laimplementacion de la bolsa de empleo (Software facilitado por la
Secretaria de Trabajo y la OIT), analizando el contexto del desempleo en la
zonay las exigencias de la poblacion de contar con fuentes de trabajo. En ese
sentido se desarrolla el presente programa integral para la empleabilidad de
jévenes, comenzando con la creacion de La Unidad Técnica de Intermediacion
Laboral apoyada por la Cooperacién Alemana/PROMYPE GTZ.




Aplicade

1. Elaboracion de Estudios en el Territorio.
Se realizé un diagnodstico rapido con el objetivo de identificar la
problematica real municipal (contexto, caracteristicas economicas,
sociales y el mercado laboral) y determinar el enfoque, lineas de trabajo y
estrategias aimplementar para mejorar la empleabilidad de jévenes.

Los resultados principales del diagndstico fueron los siguientes:

a. La necesidad de contar con un programa integral para la
empleabilidad delosjévenesenlazona.

b. Municipio con alto potencial en el sector de servicios incluyendo
turismo, comercio y educacion.

c. Disponibilidad de la empresa privada de acceder a los servicios
calificados de una entidad como la UTIL, para la seleccién y
colocacién de los jévenes.

d. Jovenes que cuentan con nivel académico universitario en orientacion
empresarial, para impulsar emprendimientos con mayor probabilidad
de éxito.

f. Interés manifestado por la AECID, DED y gobierno local de impulsar
este tipo de iniciativas, mediante alianzas estratégicas.

e. Disponibilidad de recursos y la sostenibilidad financiera e institucional,
para garantizar el desarrollo exitoso del proyecto.

2. Seleccion de laInstitucion Responsable
para la creacion, gestion y administracion de la Unidad Técnica de
Intermediacion Laboral.
Criterios de evaluacion.
Identificacion de actores.
Acondicionamiento de espacio fisico.
Adquisicion de mobiliario, equipo y los insumos materiales.




3.Conformacién de laRed de la UTIL.
Conjunto de instituciones locales que, de manera coordinada e
integral, interactuan y aportan enfoques, medios y recursos con
metas y propositos comunes para potenciar el crecimiento y
desarrollo de la UTIL (Universidades, Alcaldia Municipal, empresas
privadas, entidades financieras, otras organizaciones) definiendo
roles, acuerdos y convenios de trabajo.

4. Transferencia de la Metodologia.
Se realiza a través de la modalidad de “joven a joven,” un modelo de
aprendizaje vivencial sobre la orientacion y habilidades para el
trabajo aplicado en los talleres, donde las y los jovenes auto-evaluan
destrezas, habilidades y oportunidades que les ayuden a una mejor
insercion laboral.

Esta modalidad permite conducir el proceso paso a paso, a través de
un lenguaje y contenidos adaptados a la realidad de los joévenes,
aplicada con herramientas de visualizacion (meta-plan) y con
instrumentos y ejercicios faciles de realizar. Facilita la discusion del
grupo para la reflexion luego de vivir la experiencia determinada,
hasta extraer de ella las conclusiones y conocimientos equivalentes
al aprendizaje.

Esta herramienta le permite al joven vivenciar y compartir la
experiencia, procesar la informacion, generalizar, aplicar
conocimientos y hacer un efecto multiplicador. Luego de la
capacitacién a los técnicos para implementar la metodologia, se
procede a la contratacién del personal técnico y a la capacitacién al
equipo de trabajo, en el manejo de metodologias.

5. Elaboracién del Plan Operativo.
Este paso consiste en la realizacién de sesiones de trabajo y en la
fijacion de objetivos, metas, y alcances fundamentales a largo,
medianoYy corto plazo, con el equipo.




6. Prestacion de Servicios e Implementacion de Metodologias en las
diferentes Lineas de Trabajo.

a. Orientacion Laboral:
Taller “Orientacion y Habilidades para el Trabajo” con duracién 30
horas que consta de cinco areas tematicas y se desarrolla en igual
numero de maédulos:
Orientacion Vocacional.
Habilidades Sociales parala Convivencia.
Competencias Socio-Laborales.
Orientacion Emprendedora.
Orientacion Ocupacional.

b. Intermediacion Laboral:
Esta linea se basa en el Instrumento: Bolsa de Empleo de Santa
Rosa de Copan (software proporcionado por la OIT, a través de la
Secretaria de Trabajo/STSS) con los siguientes objetivos:

Generar una base de datos confiable y actualizada de buscadores de
empleo y empresas con sus respectivas vacantes.

Conexion entre buscadores y oferentes de empleo.

Gestion y seguimiento de colocacion, de forma eficiente, a menor
costo y tiempo paralos buscadores y los oferentes de empleo.

c. Incubadora de Empresas:

Consiste en el fomento a la creacion de empresas juveniles o el
emprendimiento empresarial, el cual contiene tres fases: Pre —
incubacion, Incubacién y Post— Incubacion.

El objetivo de la incubadora de empresas es facilitar el
establecimiento y desarrollo de empresas productivas que generen
actividad econdmica en la zona, fomentando la creacion de empleo y
propiciando la relacién de apoyo mutuo, que contribuya al desarrollo
socioeconomico en el municipio y sus alrededores.




Los objetivos especificos de laIncubadora son:

« Proveer las condiciones necesarias que faciliten a los
emprendedores la creacion de una nueva empresa, mediante
asesoria técnica, vinculaciéon con entidades financieras y
capacitaciones.

Fomentar el desarrollo econémico por cuanto su principal misién es
“producir’ negocios exitosos que sean financieramente viables y
autonomos.

« Contribuir ala oferta de productos y servicios innovadores.

« Contribuiralacreacién de empleo.

Los Instrumentos Coadyuvantes son:

« Capacitaciones participativas (planes de negocio, asociativismo).

« Asesoriatécnica, acompafiamiento (ejecucidn de plan de negocio).

« Asesoria para el acceso al financiamiento (oferentes de servicios
financieros ajustados alarealidad de los jévenes).

7. Monitoreoy Evaluacion
« Talleres de monitoreo con jovenes beneficiarios de las diferentes
lineas.
« Seguimiento y medicion mensual de indicadores establecidos.
« Presentacion de Informes mensuales para la agencia de desarrollo.
« Presentacion de Informes bimestrales a las instituciones aliadas y a
la cooperacién internacional que apoyan el proceso.

8. Socializacion
 Promocion.
 Divulgacion.
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Prncipales Perlicipenites

ACIIORES APORITES

Agencia de Desarrollo
Estratégico Local de Santa
Rosa de Copan (ADELSAR)

Inicia operaciones en el 2003 por iniciativa
del Gobierno Local y la Sociedad Civil organizada,
para promover el desarrollo socio-econémico
en el municipio de Santa Rosa de Copan.

Institucion ejecutora de la implementacion
de la Unidad Técnica de Intermediacion Laboral (UTIL)
que impulsa el proceso, orienta metodolégicamente,
capacita, brinda asesoria técnica y facilitacion
financiera.

Cooperacién Alemana
(PROMYPE -GTZ y DED)

La transferencia de metodologia de “joven a joven”
(CEFE); competencias econémicas como bases de
la economia a través de la formacion empresarial;
facilitacion de material didactico (manuales) para
talleres de orientaciéon laboral; asignaciéon de un
cooperante para facilitacion de asesoria técnica al
personal encargadode la UTIL.

Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID)

Gestion y aporte técnico para la implementacion de
la UTIL; aporte financiero para capacitaciones a
beneficiarios de laincubadora de empresas.

Agencia Holandesa
CORDAID

Impulsor financiero de la linea de emprendedurismo
(Incubadora de Empresas Juveniles).

Secretaria de Trabajo/ OIT

Facilitacion de software de la bolsa de empleo,
instalacién, asesoria en el uso y mantenimiento del
mismo.

Municipalidad de Santa
Rosa de Copan

Voluntad politica para la implementacién y fomento
de procesos de empleabilidad y creacion de nuevas
empresas.

Fundacién JICATUYO

Apoyo en la asistencia técnica y facilitacion de
financiamiento a los nuevos emprendedores.

Universidades, institutos y
Organizaciones de
formacion técnica.

Coordinacion de algunas actividades de formacion a
su grupo meta, estudios de investigacién vy
participacion en ferias de negocios.




Prncipales y

Instalado Software de Bolsa de empleo que brinda servicios de
intermediacion laboral con instituciones de la localidad.

Intermediacion de aproximadamente 150 jovenes en puestos de
trabajo porafo.

Institucionalizado el taller de Orientacion Laboral (uno cada mes)
beneficiando desde el 2007 y hasta junio de 2009, a 600 jévenes, en
temas laborales (deberes y derechos en el mercado laboral,
motivacion personal, cultura emprendedora y voluntariado).

Mas de 600 jovenes elaboraron su estrategia personal de insercion
productiva.

Creada una linea de trabajo de emprendimiento concretizada con el
montaje de la incubadora de empresas en el municipio para el
desarrollo del sector empresarial en la zona.

“La implementacion de nuevas empresas lideradas por jovenes
emprendedores que generan fuentes de empleo en la localidad, ha
permitido generar alianzas interinstitucionales, uniendo esfuerzos y
acciones de una gran cantidad de empresas locales, alcanzando los
objetivos y resultados deseados que tenemos como municipio, que es
promover la empleabilidad juvenil”. Juan Manuel Bueso Fiallos,
Alcalde Santa Rosa de Copan.

Presentadas 12 ideas de negocio de las cuales tres estan
implementadas y funcionando y siete en proceso de incubacion con
sus correspondientes planes de negocio.

Mantener a un grupo de 15 co-facilitadores voluntarios que manejany
aplican la metodologia, formando a otros jovenes y apoyando al
técnicode la UTIL en la organizacion, implementacion y réplica.




Efectos & lmpaches
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Contribucion al mejoramiento de los ingresos economicos de los
beneficiarios, lo que ha permitido mejorar su calidad de vida, asi como la
contribucién para impulsar el desarrollo socio-econdmico del municipio.

Creacion de iniciativas micro-empresariales de acuerdo a la demanda de la
poblaciony que generan fuentes de empleo.

“La UTIL ha sido el motor que ha impulsado y puesto en marcha mi idea de
negocios, fue ahi que me di cuenta que si puedo ser empresaria.” Rosmery
Guerra, beneficiada de la Incubadora de Empresas.

El cumplimiento de la planificacion estratégica del municipio en
coordinacion con el gobierno local y el montaje de una alternativa local para
fomentar el empleo y emprendedurismo juvenil.

Impulsar y fomentar la asociatividad en los jovenes y una cultura
emprendedora.

Creacién de alianzas estratégicas con diferentes actores locales,
nacionales e internacionales pararealizar un trabajo en conjunto.

“La UTIL me brindd la oportunidad de obtener un empleo, sus servicios son
buenos porque canaliza con otras instituciones las oportunidades de
empleo y ademas la asesoria que facilita permite ser mas competitivos en el
mercado laboral y ayuda a la construccion de empresas.” Carlos
Hernandez — Colocado por la bolsa de empleo, Intermediacién Laboral.




Condliciones Necesarias para &l

Elaboracion de un diagnostico de la realidad municipal que permita
conocer las caracteristicas, problematica, contexto y las condiciones del
mercado laboral.

Contar con una institucion responsable y fortalecida técnicamente y en
infraestructura, que se encargue de liderar el proceso para la creacién,
gestion y administracion dela UTIL.

Disponibilidad de recursos financieros que garanticen el desarrollo exitoso
del proyecto. (etapa de empleabilidad 600 mil lempiras y la linea
emprendedurismo 3 millones de lempiras aproximadamente, aporte de
cooperaciéon holandesa)

Un grupo meta (jovenes) comprometido y capaz de poder insertarse a un
proceso de formacion y a laimplementacion de una iniciativa empresarial.

Contar con liderazgo y credibilidad institucional que permitan, que la
empresa privaday el gobierno local, se comprometan con el proceso.

Personal técnico y facilitadores capacitados en la tematica laboral y
empresarial, aplicando metodologias creativas y flexibles para los jévenes.

“Toda la ensefianza adquirida en el proceso de formacidén que proporciona
laUTIL lahetransmitido y compartido con los jovenes de mi comunidad, ya
que paraellos seraimportante darse cuenta de lo competitivo que tenemos
que ser en el mundo laboral.” Cindy Bueso, representante de la Red de
Jévenes y co-facilitadora voluntaria de talleres de orientacion laboral.

Herramientas metodoldgicas que permitan hacer un efecto multiplicador
por los jovenes beneficiarios.




sndadienes para la Adepcién,
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dentificar los sectores productivos de cada territorio, la realidad del
mercado laboral, si existe una demanda de empleo, si existen fuentes de
empleo y/o la creacién de las mismas.

Que el personal técnico encargado disponga de dominio pleno en la
implementacion de metodologias que sean participativas adaptables al
grupo meta.

Generar en los jovenes una cultura emprendedora, motivandoles a
desarrollar iniciativas innovadoras, que les permitan generar fuentes de
empleo en su localidad.

Definir una estrategia de sostenibilidad que le permita a la Unidad de
intermediacion o a la organizacion encargada, contar con recursos propios
y lograr un funcionamiento exitoso de la misma.




La Presente publicaciéon terminé de imprimirse en los talleres de “Industria

Litografica Maxima”, de Tegucigalpa, Honduras en el mes de mayo de 2010.
El tiraje de la segunda edicion consta de 500 ejemplares.
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